
医療機関･介護事業者の経営者･管理者の皆様、必見

WEB開催

顧客管理で差をつける！
医療・介護の生き残り戦略

厳しさを増す医療・介護業界の経営環境。本ウェビナーでは、顧客管理の革新が経営改善の鍵となる
理由と、その実現方法をご紹介します。医療・介護に特化した唯一のSFA/CRM「ゴリラSFA」の導入で、
退院調整の効率化や長期的な顧客関係構築が可能に。低コストで高機能なシステムが、貴施設の競争力
を高める方法をお伝えします。

ゴリラSFAが実現する顧客満足度向上と経営効率化

〈主催〉やさしい手デジタルマーケティング本部

無料
鳥飼 聖儀氏

株式会社やさしい手  デジタルマーケティング本部
コンサルティング3部・ソリューション部兼務

株式会社やさしい手に入社後、7年にわたり営業部門で経験を積む。
営業担当責任者として、戦略立案からSFA（営業支援システム）開発まで幅広く携わる。
2024年11月より、デジタルマーケティング本部に着任し、新たな挑戦に取り組んでいる。

2024.

14時-15時

〈開催日〉

〈開催時間〉

〈参加費〉

〈講　師〉

火11 26

TEL.0120-885-082【お問合せ時間】
9：30～17：30

今後の情報提供が不要の方は、不要にチェックして、FAX番号を記載の上、お手数ですが下記番号まで返信をお願いします。

FAX.050-3730-8915 配信停止希望□　FAX番号：　　　－　　　－

やさしい手コールセンターお問合せ

SFA

※読み取れない場合はsv@yasashiite.comまたは、  お問い合わせフリーダイヤルまでお電話ください。

こちらのQRコードを読み込みますとメール作成画面に遷移します。

右記のQRコードから申込みをお願いしますお
申
し
込
み


